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La sagesse est de faire bon ménage
avec Ceux qu'on ne peut pas quitter.

Anatole France



Le psycho-sociologue américain
Bruce Tuckman a modelisé en 1965
les différentes phases de vie d’'une
equipe. Cette modeélisation est
particulierement intéressante pour
comprendre pourdguoi I’équipe ne
peut pas étre productive des le
debut.



Qu’est-ce qu'une equipe projet ?



Un groupe de personnes venant
d’horizons parfois tres divers, et gu'il
va falloir faire collaborer afin
d’atteindre un objectif commun.

Vous l'avez deja constaté : une
équipe projet n’'atteint pas tout de
Suite sa vitesse de croisiere
emotionnelle et fonctionnelle.



Allons a la decouverte de ces 5
phases par lesquelles votre equipe
passera.



1. Phase de formation

Au debut du projet, vous sélectionnez
une équipe solide dirigée par un chef
de projet experimenteé pour prendre
en charge le projet.

Action
Catalyser la dynamique de groupe, féderer
des personnalités différentes.



2. Phase de turbulences

Comme certaines membres de
I'équipe viennent de différents
services, des réunions de groupes
sont organisées pour s’assurer gue
tous les membres sont sur la méme
longueur d’'onde.

Action
Donner la parole a chaque membre en
adoptant un management participatif.



3. Phase de normalisation

A cette étape, chague membre de
I'équipe est familiarisé avec ses
fonctions et en phase avec le
déroulement du travail des autres.

Action

Clarifier les regles de fonctionnement et les
roles de chacun, supprimer les dernieres
zones d’incertitudes.



4. Phase de performance

Grace a une communication
cohérente et efficace et a I'expertise
technigue de I'equipe, le projet fait
des progres substantiels.

Action
Coordonner, motiver, arbitrer...



5. Phase de suspension ou de
dissolution

A cette étape, soit parce que le projet
est terming, soit par usure, certains

membres commencent a quitter le
navire.

Action

Valoriser I'apport de chacun, marquer la fin
du projet...
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Reconnaissez-vous votre equipe dans
'une de ses phases ?

' Une reaction Enregistrez pour plus tard. .




